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PARA ALCANZAR UN GOBIERNO ABIERTO, EL CIUDADANO
DEBE ESTAR EN EL CENTRO DE LAS DECISIONES PUBLICAS: INAI

e Elciudadano es y debe ser, sin duda,
el punto de partida del servicio y la
funcion publica en todas sus
dimensiones: Francisco Javier
Acufia Llamas, Comisionado
Presidente del INAI

e EI principio fundamental del
gobierno abierto es la participacion
activa de la poblacibn en la
construccién de politicas publicas
para atender sus necesidades:
Blanca Lilia Ibarra Cadena,
Comisionada del INAI

Para alcanzar un gobierno abierto se requiere de la participacion activa de la
sociedad en la construccion de politicas publicas y colocar al ciudadano en el centro
de las decisiones gubernamentales, coincidieron el Comisionado Presidente del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI), Francisco Javier Acufia Llamas, y la Comisionada Blanca Lilia
Ibarra Cadena.

Durante el diadlogo virtual Café por la Transparencia “Justicia y Parlamento Abierto”,
organizado por la Coordinacion General de Transparencia del Ayuntamiento de
Puebla, Acufia Llamas aseverd que el gobierno abierto es una via para recuperar el
contacto del Estado con la sociedad y rectificar el servicio publico.

“El ciudadano es y debe ser, sin duda alguna, el punto de partida y el punto de
regreso del servicio y la funcién publica en todas sus dimensiones, y esa es la via
por la que podemos llegar”, sostuvo.

Acufa Llamas plante6 que, a través del gobierno abierto, las personas reclaman el
espacio que habian perdido, incluso, por la evolucién democratica del Estado, y
surge la necesidad de un gobierno sensitivo y capaz de entender las demandas de
la poblacion a la que debe servir de manera oportuna.

Sefalo que, si bien la transparencia visualiza todos los problemas del ejercicio
gubernamental, el gobierno abierto brinda la oportunidad de recrear y rectificar los
actos publicos.



“‘Mucho del acto publico consentido pasivamente por la sociedad merece
rectificacion y la rectificacion quiere decir ajustar la impulsion que dio origen a un
acto publico al menor dafio posible”.

El Comisionado Presidente del INAI expuso que, ante la dinamica de la vida publica,
el gobierno abierto posibilita que el Estado y sus agentes, en compafiia de la
sociedad civil organizada corrijan lo que se esta haciendo mal y recurran a los
controles externos.

“Correccion significa que hay elementos de control social que vienen a excitar la
intervencion de los controles externos, como el INAI, el IFT o una determinacion que
el INEGI aporte, entonces viene a generar una conciencia publica que hace que el
parlamento se inmiscuya, exija responsabilidad politica y explicacion al Ejecutivo y
en un momento dado modifique la legislacion para evitar que se consumen males
mayores”, apunto.

A su vez, la Comisionada del INAI, Blanca Lilia Ibarra Cadena, coincidio con la idea
de que el gobierno abierto ofrece esa posibilidad de rectificar en cualquier momento,
pero el principio fundamental de este modelo es la participacion activa de la
poblacién en la construccion de politicas publicas, para atender las necesidades
especificas de la poblacion, a fin de que después no se tenga que rectificar.

Sefial6é que el gobierno abierto implica implementar mecanismos de inclusion social,
garantizar la maxima publicidad de la informacion y poner al servicio de la gente
todos los instrumentos para que conozca las decisiones publicas.

“Hoy queremos tener gobiernos eficientes, gobiernos democraticos, gobiernos que
cumplan, y para ello es fundamental que partamos del principio de que sean
gobiernos abiertos y que tengan en el centro a la gente, a la ciudadania. Debemos
partir de que un gobierno democratico no puede dejar de lado la transparencia ni
tampoco la participacion ciudadana”, aseguré.

Ibarra Cadena consider6 fundamental no perder de vista que, en el gobierno abierto,
mas alla de datos abiertos, portales de transparencia y el uso de las nuevas
tecnologias, necesarios para el logro de sus objetivos, todos los ciudadanos deben
estar en el centro de las decisiones publicas.

“Las practicas de parlamento abierto requieren abrir mas la participacion ciudadana,
es decir, nuevamente escuchar y poner en el centro a las personas para que se
puedan crear esas politicas abiertas, de escuchar, de retroalimentarse y poner al
servicio todas las capacidades institucionales que garanticen la proteccion del
derecho a saber, la proteccion también del derecho de peticion y muchos otros que
tiene que ver con abrir a la vitrina publica las decisiones ciudadanas”, asento.

En el tema de la transparencia proactiva, Ibarra Cadena advirti6é la necesidad de
que las autoridades, ademas de atender y dar respuesta a las solicitudes de los
ciudadanos, identifiquen la informacién de mayor interés para la gente y, sin que
medie requerimiento alguno, la ponga a su disposicion.

“‘Hoy que vivimos en esta emergencia sanitaria, es fundamental el acceso a la
informacion proactiva, y creo que a través de que la gente conozca cOmo estan
caminando las decisiones publicas, politicas, programas y acciones que se estan
adoptando, se pueden salvar vidas”, enfatizo.



Salvador Nava Gomar, ex Magistrado de la Sala Superior del TEPJF y Consultor,
opind que el derecho de ser ciudadano y ejercer las libertades publicas de frente al
gobierno, adquiere mas transparencia y mas trascendencia al momento de
ejercerse de cara a un gobierno abierto.

El didlogo fue moderado por Rodrigo Santisteban Maza, coordinador General de
Transparencia del Ayuntamiento de Puebla.
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